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TiINH THUA THIEN HUE Pjc lap - Tr do - Hanh phiic
Sé: 463/UBND-KNNV Thira Thién Hué, ngayl6 thdng 01 ném 2015
V/v thyue hién TT 07/2014/TT-TTCP
cua Thanh tra Chinh phi
CONG THONG TIN DIEN TUT.T.HUE|  Kinh giri:
So: . A ... - UBND céc huyén, thi x4 va thanh phé Hué;
ggay_; 1 VIR - Cic 50, ban, nganh cAp tinh.
ween. oL L.

Ngay 31 thang 10 nam 2014, Thanh tra Chinh phu ban hanh Thong tu
$6 07/2014/TT-TTCP quy dinh quy trinh xit ly don khiéu nai, don t6 c4o, don
kién nghi, phan 4nh.

Nhim thyc hién Théng tw sé 07/2014/TT-TTCP dung quy dinh cia
phép luat, dat két qua thiét thic, Uy ban nhéan dén tinh yéu cau Thi truéng
cdc s&, ban, nganh cép tinh, Chu tich UBND cac huyén, thi x3 Huong Tra, thi
xd Huong Thuy va thanh phd Hué thyc hién cdc ndi dung sau:

1. Téng cudng cong tic tyén truyén, phd bién, gido duc va td chirc
thyc hién Théng tr sé 07/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 va cic vin ban
phap ludt hién hanh c6 lién quan, nhim néng cao nhin thitc, ¥ nghia, tAm
quan trong cua viéc chip hanh phap luét trong cén b9, cong chirc, vién chic
va nhin din trén dia ban tinh; phdi hop chit ch& glua c4c cép, cac nganh, 16ng
ghép, da dang hoéa céc hinh thirc tuyén truyén, nhim dat duge muc dich, yéu
cdu d2 ra. Giao Thanh tra tinh - co quan Thuéng tryc Ban chi dao thyc hién
D& 4an 1-1133 cia tinh td chirc thuc hién theo quy dinh.

2. Giao Thanh tra tinh chu tri, phdi hop véi S& Tu phép kiém tra, ra
sodt cdc vin ban quy pham phap lut c6 li€n quan va céc yéu cAu x4y dung
van ban cia UBND tinh dé kip thdi tham muu didu chinh, sira d6i, bd sung
cho phl hop véi Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP ngéy 31/10/2014 cua Thanh
tra Chinh phu. Phéi hop véi Vin phong UBND tinh dé bd sung n01 dung Quy
dinh ciia UBND tinh nhim thue hién dich vu cong truc tuyén cap 3-4 dbi véi
viéc tiép nhén giai quyét don thu khiéu nai.

3. Thuc hién nghiem tic viéc cap nhat vao phin mém tiép cong din va
giai quyét khiéu na1 td cdo; cac ché do bao céo dinh ky hang quy, 06 thang,
nim va dot xuét vé& két qua cong tdc xit ly don, thu khiéu nai, t8 cédo, kién
nghi, phan 4dnh bdo cdo UBND tinh (qua Thanh tra tinh dé téng hop bdo cdo
theo quy dinh).

4. Giao Vin phong UBND tinh phdi hop véi Thanh tra tinh 12 sodt,
nghién ciru, d2 xuét bd sung, chinh sira phin mém tiép cong dan va gidi quyét



don thu khiéu nai, td cdo phd hop véi Thong tu sb 07/2014/TT-TTCP ngay
31/10/2014 cia Thanh tra Chinh phi va bd sung néi dung Quy dinh cua
UBND tinh nhim thyc hién dich vu cong truc tuyén cdp 3-4 d6i véi viéc tiép
nhén giai quyét don thu khiéu nai.

Uy ban nhén déan tinh yéu chu Tha truéng cdc s&, ban, nganh cép tinh;
Chi tich UBND thanh phé Hué, thi xa Hurong Tra, thj x4 Huong Thay va cic
huyén c6 ké hoach t§ chirc trién khai thuc hién nghiém tic va bio cio UBND
tinh két qua theo quy dinh./,
Noi nhiin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhur trén; [
- Thanh tra Chinh phu;
- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, ciac PCVPvacic CV;
- Luu: VT, KNNV, PNC. '/
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