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S6: 01/BC-UBND bién Hdi, ngay 03 thang 01 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua
tai Bo phan Tlep nhan va tra két qua cua xa thang 12 nam 2023
(tir ngay 01/12/2023 dén ngay 31/12/2023)

Thuc hién ché do bao cao dinh ky, UBND x4 tong hop tinh hinh tiép nhan, giai
quyét tha tuc hanh chinh tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua xa Dién Hai, thoi gian
tir ngay 01/12/2023 dén ngay 31/12/2023 nhu sau:

1. Ho so tiép nhan, giai quyét tir ngay 01/12/2023 dén 31/12/2023:

Pi tiép nhan 60 ho so, trong d6 truc tuyén 28 ho so (46,66%), truyén thong 32
hd so (53,34%). Pa giai quyét 43 hd so, trong do: trude han va dang han 43 hd so
(100%), tré han 0 ho so (0%); dang giai quyét 17 ho so, trong d6: trong han: 17 ho so,
qué han: 0 hd so. Cu thé nhu sau:

Ho so dang giai

Linh vuc, cong | _; Ho so da giai quyét £
x oo 4 | TONg quyet
STT | viéc gidi quyet £ . - - > -
X s0O |Tong | Trudc | Puang | Tre | Tong | Trong | Qua
theo cap £ A
i) han | han [ han | so0 han | han
2 R 60 43 40 3 0 17 17 0
Tong cOng
1 | Bao tro xa hdi 2 0 0 0 0 2 2 0
o |Baowoxahoi gl ol | g | o | 1 1 0
(Cap huyén)
3 Chtng thuc 13 13 12 1 0 0 0 0
4 | HO tich 28 15 13 2 0 13 13 0
5 | Nudi con nuoi 2 1 1 0 0 1 1 0
Phong, chd
g |hong.chong |, |, 1, g oo | o | °
thién tai

2.Tinh hinh hoat dong va phdi hop giii quyét ho so
Bo phan Tiép nhan va tra két qua thuc hién tot viée tiép nhan ho so ciia cong
dan, t6 chttc dam béo theo dang quy trinh, ho so duge sb hoa theo quy dinh, tao thuan



loi trong qua trinh giai quyét. Trong thang, UBND xa d4 tich cyc don ddc, nhic nh&
cling nhu phdi hop véi cac cong chirc chuyén mon dé giai quyét hd so dam béo theo
dung thoi gian. Trong thang khong ¢6 hd so tré hen.

3. Nhiém vu trong thang 01/2024

- Thuong xuyén theo ddi, don dbc viéc giai quyét TTHC cua cén b, cong chuec,
tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua.

- Chi dao, dén ddc thyuc hién quy trinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo
co ché mot cira, mot cira lién thong dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh s
61/2018/ND-CP; Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP cua Chinh pha; Quyét dinh sb
31/2019/QD-UBND cua UBND tinh; dic biét la viéc ban hanh vin ban xin 16i nguoi
dan, to chic trong viéc tré hen giai quyét ho so, TTHC.

- Nang cao chat luong giai quyét hd so, TTHC; ting cudng tuyén truyén, van
dong, huéng dan tao diéu kién thuan loi dé cac ca nhan, to chac thuc hién nop ho so
dich vu cong truc tuyén.

Trén day 1a Bao céo tinh hinh tiép nhan va xir Iy ho so thi tuc hanh chinh thang
12 nim 2023, UBND x4 bao cdo UBND huyén, Vian phong HDND va UBND huyén./.

Noi nhan:

- UBND huyén; ) TM.UY BAN NHAN DAN
- Vin phong HDND&UBND huyén; CHU TICH

- Luu: VT. )
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