UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PIEN HAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 196/BC-UBND Pién Hai, ngay 26 thang 9 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh tiép nhan, giii quyét va tra két qua
tai B¢ phin Tiép nhén va tra két qua cia xa thang 9 nam 2024
(tir ngay 01/9/2024 den ngay 25/9/2024)

Thuc hién ché do bao cao dinh ky, UBND x4 tong hop tinh hinh tiép nhan, giai
quyét thil tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua xa Dién Hai, thoi gian
tir ngay 01/9/2024 dén ngay 25/9/2024 nhu sau:

1. HO so tiép nhén, giai quyét tir ngay 01/9/2024 dén 25/9/2024

ba tiép nhan 33 ho so, trong do truc tuyén 25 ho so (75,75%); truc tiép, DVBC
08 ho so (24,25%). P giai quyét 29 ho so, trong do: trude han va ding han 29 hd so
(100%), tré& han 0 hd so (0%); dang giai quyét 04 hd so, trong do: trong han: 04 hd so,
qua han: 0 ho so. Cu thé nhu sau:

$6 lwgng hd so tiép nhan S0 lwgng hO’(SO' da giai So lu’q’flog- ho s?’ dang
quyet giai quyet
Trong ky
Linh vy giai i
STT quyét Tong TIAUC Tu ky Téne s& Trude Pung| Qua Téne sé Trong | Qua
s0 Truc gl?h’ truée | 0850 han | han | han 8 han | han
tuyen Vu.bu’u
chinh
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1 Béo tro xa hoi 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0

2 Béo tro xa hoi
 tre : 3 0
(Cép huyén) 6 0 6 0 3 3 0 0 3
3 Chtng thuc 6 6 0 0 6 6 0 0 0 0 0
4 Ho tich 18 18 0 0 18 17 1 0 0 0 0
5 | TTHC lién thong
linh vuc Nguoico| 2 0 2 0 1 1 0 0 1 1 0
cong (Cap huyén)
Tong cong 33 (25| 8 0 29 |28 | 1| 0 4 4 |0




2. Tinh hinh hoat déng va phéi hop giai quyét ho so

B6 phéan Tiép nhéan va tra két qua thuc hién tdt viec tiép nhan hd so cua cong
dan, t6 chirc dam bao theo dang quy trinh, hd so duge sb hoa theo quy dinh, tao thuan
loi trong qué trinh giai quyét. Trong thang, UBND x4 di tich cuc don ddc, nhic nhd
cling nhu phdi hop véi cac cong chire chuyén mén dé giai quyét hd so dam bao theo
dung thoi gian. Trong thang khong c6 hd so tré hen.

3. Nhiém vu trong thang 10/2024

- Thuong xuyén theo ddi, don dbc viée giai quyét TTHC cta can b, cong chire,
tai BO phan Tiép nhan va tra két qua.

- Chi dao, dén dbc thyc hién quy trinh tiép nhén, giai quyét va tra két qua theo
co ché mot ctra, modt cua lién thong dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh $6
61/2018/ND-CP; Nghi dinh sé 107/2021/NB-CP cua Chinh phii; Quyét dinh sb
31/2019/QD-UBND cua UBND tinh; dic biét 1 viéc ban hanh vin ban xin 15i nguoi
dan, to chirc trong viéc tré hen giai quyét hd so, TTHC.

- Nang cao chat luong giai quyét hd so, TTHC; ting cudng tuyén truyén, van
dong, huéng dan tao diéu kién thuan loi dé cac ca nhan, td chirc thuc hién nop hd so
dich vu cong truc tuyén.

Trén day 12 Bao céo tinh hinh tiép nhan va xir 1y ho so thu tuc hanh chinh thang
8 nam 2024, UBND xa bao cdo UBND huy¢n, Van phong HDND va UBND huyén./.

Noi nhan:

- UBND huyén; TM.UY BAN NHAN DAN
- Van phong HDND&UBND huyén,; oy

- Luu: VT.
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